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HUYEN THACH AN Poc lap - Tw do - Hanh phuc
86: 723 /BC-UBND Thach An, ngay /75 thang 11 ndm 2024
BAO CAO

Két qua trién khai Chuyén d6i s huyén Thach An
thang 11 nam 2024

Thuc hién Vin ban sé 679/STTTT-BCVTCPS ngay 10/5/2024 cia Sé
Thong tin va Truyén théng tinh Cao Bang vé viéc xay dung bao cao két qua
trién khai chuyén ddi s6 hang thang. Uy ban nhan dan (UBND) huyén Thach An
bao cao két qua nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Trong thang, UBND huyén, Ban Chi dao chuyén d6i s (CPS) huyén da
ban hanh 24 vin ban chi dao trién khai trong linh vuc CBS (chi tiét danh muc
van ban tai phu luc gui kem), trong do giao nhiém vu cho céc co quan, don vi,
UBND céc x4, thi tran trén dja ban huyén trién khai thuc hién cdc nhiém vu cu
thé vé CDS theo chi dao ctia Bo Thong tin va Truyén théng, UBND tinh, hudéng
dan cua SO Thong tin va Truyén thong (TT&TT), cac SO, ban, nganh, phu hop
v6i nhu cau va diéu kién thyc tién cta dia phuong.

Il. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN CAC NHIEM VU
1. Vé két qua, tinh hinh trién khai Ké hoach chuyén doi s6 nam 2024
1.1. Vé tuyén truyén nang cao nhan thac

- Xac dinh tdm quan trong cta cong tac tuyén truyén nham ning cao nhan
thirc can by, cong chirc, vién chirc va Nhan dan trong qua trinh thuc hién CDS,
bao gdm xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb, xa hoi s6, kinh té sd.
UBND huyén da chi dao cac phong, ban chuyén mén, Trung tdm Van hoa va
Truyén thong huyén; UBND cac x4, thi trin tap trung tuyén truyén pho bién céac
cha truong chinh sach, phap luat, chién lugc vé ing dung cong nghé¢ thong tin
(CNTT), thuc hién CDS cua Dang va Nha nude dén cac tang 16p nhan dan bang
nhiéu hinh thirc phong pht va da dang nhu: Long ghép tai cac cudc hop, hoi
nghi ctia cap uy, chinh quyén va cac to chirc doan thé chinh tri tai dia phuong;
Thong qua hé théng thong tin co s& (truyén thanh, Trang thong tin dién tir ctia
UBND huyén cac trang mang xa hoi Facebook, Zalo...).

- Chi dao Trung tam Van hoa va Truyén thong huyén, cac co quan, don vi
chuyén mon va UBND céc xa, thi tran day manh cong tac tuyén truyen CDS trén
cac phuong tién truyén thong ctia huyén. Cap nhat tin, bai vé chuyén muc
Chuyén dbi so trén Trang Thong tin dién tir huyén. UBND huyén da xay dung
ban hanh Ké hoach s6 2177/KH-UBND ngay 22/10/2024 vé To chirc tap huan
nang cao ning lyc cho can bo thong tin va truyén thong thudce Tiéu dy an - Giam



nghéo vé thong tin trong thuc hién Chuong trinh Muc tiéu Qudc gia giam ngheo
bén viing nam 2024.

1.2. Vé hoan thign chinh sdch, quy dinh cho chuyén déi sé

- Xac dinh viéc CDS, xay dyng chinh quyén sd, kinh té sd, xa hoi sd 1a
nhlem vu trong tam xuyén suot gan vdi cac muyc tiéu, nhiém vu phat trién klnh
té - x4 hoi. UBND huyén da ban hanh viéc xay dung Ké hoach hang nim vé
Chuyen d6i s6 tai don vi; Can bg, cong chirc, vién chirc (CBCCVC) tham gia
day du cac 16p tap huén, boi dudng dinh ky hang nim; di quan tim bo tri nhan
su dam nhiém vé CPS dé tham muu ban hanh cac ké hoach, trién khai cac
nhiém vu vé CDS theo chi dao ctia UBND tinh, huéng din ctia S Thong tin va
Truyén thong; tiép tuc nghién ctu trién khai thyc hién Nghi quyét s6 11-NQ/TU
ngay 07/3/2022 ciia Ban Chap hanh Pang bo tinh khéa XIX vé xay dung Chinh
quyén dién tir huéng t6i Chinh quyén s6, CPS tinh Cao Bang dén nim 2025,
dinh huéng dén nam 2030.

- Thyc hién “Chuong trinh CDS quéc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030” dugc Thi twdng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh sé 749/QP-TTg
ngay 03/6/2020 va trién khai ké hoach s6 506/KH-UBND ngay 08/3/2022 cua
UBND tinh vé thyc hién Dé an “Nang cao nhan thuc, pho cap Ky niang va phat
trién nguon nhan luc CPS sb tinh Cao Bang dén nam 2025, dinh huéng dén nam
2030” trén dia ban tinh Cao Bang va cac van ban hudéng dan chuyén mén cua
Cap trén, trong thang 11, UBND huyén da t6 chirc c4c hoat dong, thong tin tuyén
truyén nham nang cao nhan thirc vé CDS cho CBCCVC va Nhan dan trén dia
ban. Phdi hgp véi cac don vi vién thdng to chite huéng dan sir dung dich vu tai
mét s6 cudc hop x6m, to dan phd... qua dé da truyén tai, ndng cao nhan thic cua
CBCCVC va Nhan dan vé chu truong, dinh huéng cua tinh, huyén trong cong
tac phat trién chinh quyén dién tir, huéng téi CDS.

- Lanh dao UBND huyén ludn quan tim, tham gia day da cac cudc hop vé
CPS do tinh t6 chiic; ra soat, sira doi, bo sung co ché, chinh sach, tao hanh lang
phap 1y thuc day CPS cua huyén, tao thuan loi cho ngudi dan, doanh nghiép;
Trang thong tin dién tir caa huyén da 1ap chuy@n muc riéng vé CBS va dang tai
c4c tin, bai viét, tai lieu tuyén truyén vé CBS, chinh quyén s, kinh té sb, xa hoi
s6, cung cap day du théng tin theo Nghi dinh s6 42/2022/NB-CP ngay
24/6/2022 quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vy cong truc tuyén cia co
quan nha nudc trén moi truong mang.

1.3. Két qua trién khai xay deng chinh quyén sé

- Thuong xuyén chi dao ra soat chinh stra, bé sung dam bao 100%
CBCCVC huyén, xa, thi trin co tai khoan, cac don vi va c4 nhan lanh dao co
chit ky s6 dé st dung hé thdng quan 1y vin ban VNPT-iOffice; yéu cau cac don
vi true thude va UBND x4, thi tran thuc hién dam béo quy trinh, 100% van ban
dugc xir Iy hoan toan trén moi truong mang, thuc hién ky sé trén hé thong quan
Iy van ban va diéu hanh VNPT-iOffice (trir vin ban mat theo quy dinh).



- Két qua tinh tir ngay (15/10/2024 - 14/11/2024): UBND huyén da ban
hanh 750 van ban di dién tir ky so dat 100%. Heé théng Dich vu cong truc tuyén
VNPT- iGate duogc trlen khai dén 100% phong chuyén mén thudc UBND huyén
va UBND cac x4, thi tran trén dia ban huyén mg dung trong cong tac tiép nhan,
giai quyét hd so, thu tuc hanh chinh; cac hd so TTHC dugc tlep nhin qua H¢
thong Dich vu cong truc tuyén VNPT-iGate toan bo qua trinh tiép nhan, xur ly,
tra két giai quyét TTHC cong khai, minh bach trong qua trinh giai quyét.
Thuong xuyén chi dao cong chirc B phan mot cira cap huyén, cap X& chu dong
huéng dan, hd tro cac ca nhan, td chire dén thuc hién TTHC thuc hién thao tac
ndp ho so truc tuyén trén cong dich vu cong.

- Tiép tuc duy tri thuc hién chi tiép nhan hd so bang hinh thirc truc tuyén
ddi véi mot sé dich vu cong truc tuyén toan trinh theo huéng dan tai K& hoach
s6 1259/KH-UBND ngay 26/5/2023 ctia UBND tinh; d6ng thoi UBND huyén da
thuc hién khai béo tai khoan ngan hang ciia don vi trén cong dich vu cong cua
tinh phuc vu thanh toan truc tuyén phi, 1& phi va cac nghia vu tai chinh khi t6
chtrc, ca nhan ndp ho so tryc tuyén. Trong thang 11, ty 18 ho so TTHC thanh
toan tryc tuyén qua Cong DVCQG toan huyén dat 93,2% (277/297 ho so ¢6 phi)

- Hién nay, tai huyén c0 tong cong 349 TTHC dugc cung cip trén cong
DVCTT (trong d6: 237 TTHC cap huyén, 112 TTHC céap xi) voi 213 TTHC
toan trinh (trong d6: 163 TTHC cap huyén, 50 TTHC cép x4), 100 TTHC mot
phén (trong d6: 52 TTHC cép huyén, 48 TTHC cap xd) va 36 TTHC tryc tiép
(trong d6: 22 TTHC cap huyén, 14 TTHC cap xa). Két qua: Pa tiép nhan va giai
quyet 375 hd so. Trong do, s6 hd so da giai quyet 367/375 hd so, dat 97,8%:; sb
hd so qua han 0 ho so; s6 hd so dang giai quyet 08 hd so (trong han 08 hd so,
qua han 0 ho so). Ty 18 dich vu cong truc tuyén mot phan va toan trinh dat 99%.

- Chi dao trién khai thuc hién sb hoa ho so, tai liéu trong tiép nhan giai quyét
thu tyc hanh chinh, huéng dan, hd tro nguoi dan trong thuc hién dich vu cong scan
day du thanh phan ho so va dinh kém ban PDF hoic ky s6 van ban truc tiép cua
lanh dao trén quy trinh tra két qua; Ty 1& s6 hoa ho so TTHC tinh dén ngay
14/11/2024 tai huyén Va cac x4, thi trn (S0 hod ho so TTHC khi Tiép nhén dat
99,7%:; s6 hoa két qua giai quyét hd so TTHC dat 98,9%); UBND huyén dé thuong
Xuyén chi dao bo phan chuyén mén phéi hop véi don vi cung cap va quan tri cong
DVCTT (VNPT Cao Bang) hd trg thuc hién nghiép vu k¥ thuat trén hé thong, dé
cong chirc bd phan mot cira tiép tuc dang tai két qua giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh dam bao theo quy dinh.

1.4. Phat trién kinh té so va xa hoi so

UBND huyén di bam sat Ké hoach, huéng dan caa UBND tinh, cac so,
nganh vé tiép can, tham gia chuong trinh CPS doanh nghiép nho va vira, ty 18
doanh nghiép nop thué dién tir dat ty 1& cao; day manh tng dung CNTT va CBS
trong hoat dong xuc tién thuong mai; Thu hat, thuc day va hd tro cac doanh
nghiép tng dung cdng nghé so trong diéu hanh, quan Iy, san xuat, kinh doanh
trén san thuong mai dién tu; ung dung dong bo cac nén tang cong nghé sé phuc
vy cong tac quan Iy, xdc tién dau tu, xuc tién thuong mai va tiéu thy san pham.



Thuong xuyén thong tin tuyén truyen toi cac doanh nghiép, ho kinh doanh vé
c4c chu truong, chinh sach cua cap trén vé CPS: tuyén truyen vén dong, khuyen
khich doanh nghiép tham gia khao sat CDS; tuyén truyén Str dung nén tang sb
qudc gia vé san thuong mai dién tir va cach mang cdng nghiép 1an thir tu; tuyén
truyén, huéng dan co so kinh doanh va nguoi dan st dung cac ung dung thanh
toan khong dung tién mit; huéng dan doanh nghiép, ho kinh doanh tham gia san
giao dich dién tir Postmart,...

Cong tac tuyén truyén phd bién vé cac dich vu phat trién kinh té s6 duoc
trién khai thuong xuyén, tuy nhién, mot sé nguoi dan van chua chi dong nghién
ctru ap dung st dung, con thoi quen sir dung truyén théng nhu: Thanh toan bang
tién mat, it mua hang qua cac san giao dich dién tu...

Viéc thuc hién CBS trong cac linh vuc gido duc, y té, thuong mai dién ti,
ndng nghiép, du lich dang dugc thuc ddy manh mé; ty 1é nguoi dan st dung cac
dich vu thong minh ngdy cang ting nhung chu yéu la tap trung tai khu vuc dong
dan cu, tap trung nhing ti¢n ich. UBND huyén da quan tdm tao kénh tuong tac 2
chiéu véi nguoi dan théng qua cac nén tang mang xa hoi dé tuyén truyen pho
bién dén nguoi dan duoc nhanh chong, kip thoi. Trién khai tuyén truyén, pho
bién rong rai thong qua cac phuong tién thong tin dai chung, trang thong tin dién
tar huyén vé cong tac trién khai CBS. Tap huan, tuyén truyén nang cao nhan
thic, ki nang sd cho ngudi dan dé (ng dung vao hoat dong san xuat, giao dich
truc tuyén, cu thé:

- Duy tr, bd sung ha ting mang bang rong cap quang phu dén 100% x4, thi
tran va trén 70% ho gia dinh;

- 90% to dan sb, xom trén dja ban huyén dugc phu soéng di dong hodc cap
guang Internet.

- Phan dau phé cap dich vu mang 4G, tién t6i trién khai mang di dong 5G.

- Ty 1€ dan s6 c6 tai khoan thanh toan dién tir trén 30%.

- 30% céc truong hoc sir dung nén tang sb trong cong tac giang day va hoat
dong quan ly.

- Chi dao trién khai trén cac nén tang s6 nhu: VNeiD:; so strc khoe dién tu;
VssID (Bao hiém xa hoi, bao hiemy te)...

- Giam sat, phat hién va xtr 1y hoic phdi hop véi cic co quan chirc ning c6
tham quyén xur 1y tin gia, thong tin vi pham phép luat trén khong gian mang
thudc pham vi quan ly.

- Tiép tuc t6 chirc trién khai hiéu qua, co y nghia thiét thuc cac hoat dong,
su kién huong tmg Ngay Chuyén d6i sé qudc gia nam 2024.

1.5. An toan théng tin

Pam bao an toan, an ninh théng tin, thuc hién tét huéng dan caa Cuc An
toan thong tin, S¢& Thong tin va Truyén thdong khi c6 canh bao 16 hong bao mat
O thé anh huong dén may tinh nguoi dung va an toan thong tin. Thuong xuyén



tuyén truyén nang cao nhan thixc caa CBCCVC trong cong tac bao dam an toan
thdng tin trén mang; Chi dao céc co quan, don vi trén dia ban té chuc ra soét,
théng ké, cap nhat danh muc hé théng thong tin thugc pham vi quan ly; xac
dinh Cap d6 an toan hé théng thong tin va 1ap hd 0 dé Xuat cap do dol Véi cac
hé thng dang van hanh, thuc hién 1ap hd so dé xuat cap do trinh cap c6 tham
quyén phé duyét cip do an toan hé thong thong tin theo quy dinh; Trién khai
chién dich ra quét ma doc trén khong gian mang; trién khai cai dat phan mem
phong chong ma doc tap trung hoic cac phan mém phong, chdéng ma doc co
ban quyén doi végi cac may tinh tai cac co quan, don vi, cac x4, thi tran. B4 tri
kinh phi mua sim cac phan mém vé an toan thong tin dé bao vé hé thong thong
tin ctia don vi. Ctr cdng chtrc tham gia day du cac khoa dao tao, tap huan vé an
toan théng tin mang do tinh t6 chc.

1.6. Nhan luc sé

UBND huyén da b tri 01 cong chirc phu trach CNTT - CDS tai Phong Vian
hoa va Thong tin. Thuong xuyén cir can bo chuyén mon tham gia day du cac
khod boi dudng, tap huan, hoi thao, dién tap vé CDS, an toan thong tin cua
UBND tinh, S¢ Thong tin va Truyén théng to chic, qua d6 gop phan nang cao
chat lugng doi ngii kiém nghiém vé CPS dap ung yéu cau thuc hién nhiém vu
vé CPS theo chi dao cia UBND tinh, CBCCVC cac co quan don vi co ban s
dung thanh thao may tinh va cac ung dung chuyén mon phuc vu trong cong viéc;
khai thac tét cac thong tin can thiét trén Internet dé &p dung vao thuc tién thuc
hién trién khai nhiém vu CPS.

1.7. Hg tang soé

- Mang truyén s6 liéu chuyén dung da két nbi dén 100% UBND cap tinh,
cap huyén, cip xa va duoc gidm sat boi hé théng giam sat caa Cuc Buu dién
Trung wong, mang internet bang rong cap quang phu rong toi cac xa. Duy tri
dam bao 100% CBCCVC huyén, x4, thi tran duoc trang bi may tinh duoc két
ndi internet bang rong day di 100% (trir cac may tinh phuc vu soan thdo vdin
ban mdt) dé thuc hién cac nhiém vy duoc giao, ket ndi Internet, ket noi an toan,
thong sudt cac mang noi bo (LAN) va trang thiét bi CNTT gitta UBND huyén va
UBND céc x4, thi tran dé phuc vu tét cong tac chi dao, diéu hanh, bao dam an
toan, an ninh thong tin trén moéi trrong mang.

- Chi dao céc co quan, don vi thudng Xuyén ra soét, bo sung mua sam, nang
cap trang thiét bi, may tinh ca nhan, may in, may scan, gia han chir ky sé theo
quy dinh...dam bao dap tng nhu cau ung dung CNTT theo ting chirc ning,
nhiém vu cua cac phong, ban, don vi.

- Pay manh viéc sir dung chit ky sé trong trao d6i van ban dién tir tai
UBND huyén, UBND x4, thi tran: hién nay 100% cac lanh dao co quan, don vi
thuoc UBND huyén va lanh dao UBND cac x4, thi tran déu thuc hién ky sé cac
van ban dién tir trén hé thong quan 1y van ban diéu hanh VNPT-iOffice va céc
CBCC tiép nhan giai quyét va ky s6 hd so TTHC trén hé théng DVCTT; Tong
s6 chung thu sé da cap (dén thoi diém béo céo) 328, trong d6 266 c& nhan, 62
cua to chuc.



- Chi dao Ban bién tap trang thong tin dién tir huyén va cac x4, thi tran duy
tri hoat dong va nang cp trang thong tin dién tir cap huyén, xa theo hudng dan,
dam bao quy dinh phap luat. Hé thong hoi nghi truc tuyén dugc trién khai va
duy tri thuong xuyén phuc vu cac cudc hop, hdi nghi dinh ky hang thang va dot
Xuat gitta Trung wong, tinh voi huyén, xd. CBCCVC, ngudi dan co ban di co
thiét bi thong minh két ndi internet phuc vu cho cong viéc, st dung dich vu cong
truc tuyén.

2. Két qua, tinh hinh trién khai cic nhiém vu dwoc giao tai Ké hoach
Chuyén doi so tinh nam 2024

Bam sat cac van ban caa UBND tinh, S¢ Thong tin va Truyén thong ban
hanh chi dao, dinh hudng dé trién khai thuc hién cac nhi€ém vu tai ké hoach hoat
dong cua Uy ban nam 2024, UBND huyén da chi dao:

- Céc co quan, don vi vd UBND cé4c x4, thi tran tiép tuc néu cao y thirc,
trach nhiém cua nguoi dung dau co quan, don vi, dia phuong trong coéng tac chi
dao, trién khai thuc hién kip thoi, hiéu qua cac van ban chi dao cua Trung uong,
cua tinh va cua huyén, Ban Chi dao huyén vé CPS; trén co sé Ké hoach chuyen
d6i s nam 2024 cia UBND huyén, khan truong xay dung Ké hoach va dé ra
cac nhiém vu, giai phap cu the vé CDS tai don vi, dia phuong dam bao phu hop
v6i nhu cau, diéu kién thyc té, dong thoi ban hanh cic vin ban chi dao dé thic
day CPS tai don vi, dia phwong minh; tip trung day nhanh tién d6 thuc hién cac
dé an, dy an dau tu vé CNTT, CDS di duoc phé duyét theo quy dinh. Pong thoi
tuan thu quy dinh phép luat va ting cudng bao dam an toan hé thong thong tin
theo cap do.

- Chi dao Trung tam Van hoa va Truyén thong Va cic co quan don vi dia
phuong, T chuyen dobi sb cong dong trén dia ban huyén tlep tuc day manh
thong tin tuyén truyen sdu rong dén cac tang 16p Nhan dan nham nang cao nhan
thirc vé CBS qudc gia, nhit 13 dich vu cong truc tuyén, tmg dung so..

ITI. TON TAI, HAN CHE, NGUYEN NHAN
1. Ton tai, han ché

- Mot sb co quan, don vi chua thuc sy quan tdm ding muirc voi cong tac
CPS, con ldng ting trong qua trinh trién khai, thuc hién cic ndi dung theo bo
tiéu chi danh gia mic d6 xay dung chinh quyén dién tir. Kinh phi danh cho dau
tu ha tang CNTT, tmg dung CNTT, xdy dung chinh quyén dién tir, cong tac
CDS chua dap tng v6i nhu cau thuc té.

- Thyc hién chi truong cua Trung uong va cua tinh vé chuyén doi hé
théng truyén thanh truyén thong sang hé thong truyén thanh ung dung CNTT -
vién thong hién nay, tai huyén chua thuc hién chuyén dbi toan bo hé thong, do
qua trinh trién khai thyc hién cac nguén kinh phi con gip nhiéu vudng mac.

- Ha tang ky thuat CNTT & mdt $6 cap xa chua dong bo; viée trién khai cac
giai phap bao mat, dam bao an toan, an ninh thong tin tai mdt s6 co quan don vi



chua dugc quan tdim dung muc; Ty 1é méy tinh duoc trang bi phan mém diét
virus chua dam bao quy dinh.

- Viéc phat sinh hd so tha tuc hanh chinh truc tuyén toan trinh va mot phﬁn
do ngudi dan thyuc hién chua cao (chu yéu van 1a can bo cong chirc nha nude hd
trg ngudi dan thyc hién céc thao tc ndp hd so) mic du huyén di trién khai nhiéu
hinh thtrc thong tin tuyén truyén, huéng din thuc hién nhung do théi quen ngudi
dan van dén truc tiép va chua chii dong nghién ctru tim hiéu dé tu thyc hién.

- Hoat dong cua Trang thong tin dién tir cac x4, thi trdn chua dat so véi yéu
cau dé ra; mot s6 muc trén giao dién khong c6 ndi dung hodc ndi dung con so
sai; viéc phdi hop cung cép tin bai trén Trang thong tin dién tir huyén cia cac co
quan, don vi con han ché.

- T6 CDSCD da duoc thanh 1ap, tuy nhién hoat dong chua that sy hi¢u qua
do han ché vé k¥ ning, nghiép vu dé thuc hién tuyén truyén, hd tro nguoi dan
thuc hién cac tng dung hé théng CPS va khdng cd kinh phi hoat dong, hd trg
cac thanh vién. Mot sé don vi x6m thudc khu vuc kho khan, chua co song dién
thoai di dong, song yéu, khdng on dinh...; nhan sy thudc thanh phan quy dinh
cia ToO CNSCP chua c6 dién thoai thong minh nén kho khin trong viéc thanh
1ap va thong tin lién lac, lua chon nhan su dé thanh lap.

- Vé viéc trién khai thuc hién cong tac t6 chirc ra soat, théng ké, cap nhat danh
muc hé thong thong tin thudc pham vi quan ly; xac dinh cap d6 an toan hé thong
thong tin va lap ho so dé Xuat cap do doi voi cac hé théng dang van hanh, chwa
thuc hién 1ap hd so dé xuét cap do, , gui SO Thong tin va Truyén thong tham dinh,
phé duyét, cho y kién hodc trinh cip c6 thim quyen phé duyet cap do an toan h¢
thong thong tin theo quy dinh: do day 1 cong tic can phai co su hiéu biét chuyén
nganh chuyén sdu, mic du da nghién ctru cic van ban tir cdp trén tuy nhién kha
ning cua cong chie huyén, xa tham muu vé cong tac nay con rat han ché.

2. Nguyén nhan

- Su phat trién manh m& caa CNTT va truyén thong, bén canh nhitng mat
tich cuc phuc vu hoat dong cua co quan nha nudc, va nhu cau tim hiéu, trao d6i
thong tin cua nguoi dan, giao thuong mua ban... trén khong gian mang; Xuat hién
tinh trang lg1 dung khong gian mang (mang xa hoi) dé noi xau, cong kich, boi nho
t6 chirc, xtic pham danh dy, nhan pham ca nhan; quang cdo, thong tin sai su that...
Tuy d4 c6 ché tai xir 1y vi pham cu thé, nhung gap kho khin trong nghiép vu theo
ddi, phat hién, diéu tra tai khoan cung cép, chia sé thong tin vi pham.

- Cac nha van hoa trén dia ban huyén chua dugc trang bi Internet (Wifi)
mién phi dé thyc hién cac hoat dong cua T6 CPSCPD va phuc vu nguoi dan tham
gia cac hoat dong CDS (hién nay dang thyc hién trang bi Wifi mién phi cho nha
vian héa xi theo chuong trinh muc tiéu qudc gia).

- Ban chi dao CDS cip xa tuy di duoc hop nhit nhung su tiép cén vé cong
dich vu cong tryc tuyén cing nhu cac ndi dung khac lién quan dén CHS con
nhiéu han ché dé hudng dan Nhén dén trén dia ban trién khai thyc hién va tim
hiéu thong tin. Mot sb x4, thi trin chua nhan thirc day du tdm quan trong cia



cong tac CDS va chua co cong chic chuyén moén vé CNTT, cha yéu 1a cong
ch@c ki€ém nhiém nén qua trinh trién khai thuc hién CBS trén dia ban con gap
nhiéu kho khan va chua dam bao thoi gian quy dinh.

- Kinh phi, co ché, chinh séch dé thuc hién cong tac CDS con han ché nén
con kho khan trong viéc tuyén truyén nhan dan.

IV. PHUONG HUONG, GIAI PHAP THOI GIAN TOI

1. Phwong huwéng

a) Phat trién Chinh quyén sb:

- 100% vén ban cua cac phong, ban chuyén mon, UBND cac x3, thi trdn
gtri dén UBND huyén, van ban luan chuyén trong ndi bd co quan dudi dang dién
tu, tru van ban khong dugc gui qua moi truong mang theo quy dinh (bao gém ca
cac van ban guri song song cung van ban giay).

- 100% vin ban trao d6i giira UBND huyén va cac don vi lién quan dugc
thuc hién dudi dang dién tir, dugc ky so bdi chir ky s6 chuyén dung, trir van ban
mat theo quy dinh cua phap luat.

- Ty Ié ho so giai quyét theo dich vu cong truc tuyén toan trinh trén tong sd
ho so dat tir 45% tro 1€n; t0i thi€u 95% nguoi dan va doanh nghiép hai long vé
viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

- 100% thong tin duoc cung cip trén Trang thong thong tin dién tr cua
huyén va trang thong tin dién tir cua cac x4, thi tran theo quy dinh.

- Trén 95% may tinh can bo cong chirc vién chire trén dia ban huyén duoc
cai dat phan mém phong chong, ma ddc, phan mém diét virut.

- T4i thiéu 60% hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi bo cta co
quan nha nudc dugc thuc hién trén nén tang quan tri tong the, thong nhat;

- Phéan dau it nhat 60% di liéu quan Iy cua cac co quan nha nudc duoc sO
hoa, chuan hoa, dap tng cac yéu cau sin sang tich hop, két ndi, chia sé va luu
trlr tap trung trén nén tang dién toan dam may;

- T6i thiéu 70% cac co quan, don vi, dia phwong thuc hién dau tu, nang cip
trang thiét bi, ha tang mang vién thong, cong nghé thong tin san sang dap g
cho chuyén doi dia chi IPv4 sang dia chi IPV6;

- Téi thiéu 80% cac h¢ thong thong tin, CSDL quan trong duoc phé duyét
cap do an toan thong tin va trién khai cac giai phap dam bao an toan thong tin
theo cap do;

- Phén d4u 80% can b, cong chuc, vién chirc dugc boi dudng hodc tu boi
dudng kién thirc va k¥ nang so;

- 80% ho so cong vigC tai cép huyén va 60% hd so cong viec tai cép xa duoc xu
1y trén moi trudng mang (khong bao gom ho so xur [y cong viéc co noi dung mat);

- 100% ché d6 bao c4o, chi tiéu tong hop dinh ky va bao céo théng ké vé kinh
té - xa hoi duoc thuc hién truc tuyen va lién thong vai hé thong bao cao quoc gia;



- 90% co so dit liéu qubc gia duoc két ndi, tng dung trén dia ban tinh theo
16 trinh ctia Chinh phu; timg budc hinh thanh co s¢ dit liéu mé cua tinh két ndi
lién thong trén 70% co sé dit liéu cta cac so, nganh dé phuc vu quan 1y nha
nuéc, cung cip dich vu cong kip thoi, mot 1an khai bao, khai thac tron doi.

b) Phat trién kinh té sé:
- Ty 1& doanh nghiép nhé va vira tiép cin nén tang chuyén doi sb dat tdi thiéu 40%.

- T4i thiéu 40% doanh nghiép trén dia ban huyén ting dung cac nén tang sb
phuc vu cong tac quan ly, di€u hanh va hoat dong san xuat, kinh doanh; 70% tré
Ién doanh nghiép thuc hién giao dich dién tir trong cac hoat dong ve tai chinh.,

- Ung dung rong rii cac nén tang thanh toan khong ding tién mit trong thanh
toan cac loai phi, I¢ phi va hoat dong kinh doanh, mua sam trong cong dong;

- Ty I¢ doanh nghiép str dung hoa don dién tir dat 100%.

- Ty trong kinh té s6 trong tirng nganh, linh vuc dat ti thiéu 10%.

- Nang suét lao dong hang nam tang t6i thiéu 5%.

- Tir 80% nguoi dan tur 15 tudi trd 1én c6 tai khoan giao dich tai ngan hang
hodc céc t6 chuc dugce phép khac.

- Xay dung co s¢ dir liéu chuyén nganh tai nguyén va Moi trudng, nong
nghiép va phat trién ndng thon cap huyén.

- 100% Doanh nghiép hoat dong trén dia ban thuc hién nop thué dién tir.

+ Phéan dau c6 it nhat 20% doanh nghiép, hop tac x4, lang nghé, ho kinh
doanh, can bd cong chirc, vién chirc dugc tham gia céq chup’ng trinh tap huan vé
ky nang tmg dung thuong mai dién tor (TMDT), Chuyén doi s6. Tung budc hinh
thanh cac doanh nghiép cong nghé so, doanh nghiép so va hop tac xa so.

c) Phat trién x4 hoi sb:

- Ha tang mang bang rong cap quang phu dén 100% dia ban x4 va trén 60%
ho gia dinh;

- Phé cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong thong minh;

- Ty 1& dan s6 c6 tai khoan thanh toan dién tir dat trén 50%;

- Trén 45% nguoi dung dién thoai, thiét bi théng minh dugc tiép can, sir
dung céc dich vu chinh quyén dién tur, dich vu d6 thi thong minh,;

- Ty 18 dan s6 truong thanh c6 tai khoan dinh danh dién tir dat trén 60%.

2. Giai phap

- Bam sat chu truong, dinh hudng, chi dao cia UBND tinh Vé‘laCO’ quan
chuyén mon cép trén (Ké hoach 328/KH-UBND, Ke hoach chuyén doi so tinh
Cao Bang nam 2024, Dé an chuyén doi so tinh va cdc van ban lién quan
kh&c...), tiép tuc ban hanh cac van ban dé cu thé hoa trién khai thyc hién dam
bao cac no1 dung duoc giao; Trén co s6 hudng dan cua co quan chuyén moén cap
trén, phoi hop duy tri trién khai hé thong co s& ditr liéu chuyén nganh va xay
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dung co so dit liéu chuyén nganh thudc pham vi quan 1y, dam bao trién khai
thuc hién cung cap cac dit li¢u trén dia ban huyén.

- Duy tri cac nen tang sO phuc vu hoat dong chinh quyén sb tai huyén; thic
day phat trlen kinh té s, xa hoi sd thong qua viéc nguoi dan duoc trang bi day
du ky nang so tham gia vao qua trinh phat trién dit liéu s, gbp phan phat trién
chinh quyén sd, kinh té sd, xa hoi sb.

- T6 chire cac hoat dong, thong tin tuyén truyén, hudéng dan dua cac nén
tang sb, cong nghé sb, k¥ nang sé dén voi ngudi dan dé thic day CDS, dua hoat
dong ctia ngudi dan 1én moi truong sb, ngudi dan tién phong sir dung nén tang
s6, cong ngh¢ s0, qua d6, tro thanh tac nhan thuc dy chinh quyén CDS, lam cho
nguoi dan thay cong ngh la thir dé dang, thiét thyc; dua CPS vao cudc song bat
dau tir nguoi dan, 1ay nguoi dan 1am trung tim, tao nén cong dong sb.

- Day manh viéc thanh toan khong dung tién mat trén dia ban huyén dac
biét 1a do1 vdi cac linh vuc thiét yéu (y té, giao duc...) va cac hoat dong giao
thuong, thwong mai trong hoat dong thuong ngay cua nguoi dan.

- Thyc hi¢n dam bao cong tac an toan thong tin mang trong cong tdc CDS tai huyén.
V. KIEN NGHI, PE XUAT

- Pé nghi SO Thong tin va Truyén thong tinh to chirc, dao tao tap huan cuy
thé v6i hinh thire truc tiép huéng dan cho cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi
tran trén dia ban huyén dam bao vé k¥ nang nghiép vu dic biét vé trién khai thuc
hién viéc lap hd so dé xuét cap do ddi véi cac hé thong dang van hanh trinh cp
c6 tham quyén phé duyét cap do an toan hé thong thong tin theo quy dinh.

- Pé xuét cap co tham guyén hd trg kinh phi hoat dong cho cac T6 CDSCDH
de kip thoi dong yién, khuyén khich cac thanh vién thyc hién nhiém vu theo chu
truong, chi dao vé CBS.

- Tiép tuc mo 16p céc tap hudn, bdi dudng nghiép vu chuyén sau cho cac
don vi quan ly nha nudc ¢ co s¢ trong cong tac quan ly, phat hién, xir Iy cac
thong tin xau, doc, sai su that...khong dung véi chi truong duong 16i cua Pang,
phép luat ciia Nha nudc trén khong gian mang.

Trén day 1a Bao c4o Két qua trién khai cong tic Chuyén do6i so thang 11
nam 2024 cia UBND huyén Thach An./.

Noinhgn: KT. CHU TICH
-S6 TT&TT tinh: _ : )
- TT. Huyén uy; (blc) P ~ PHO CHU TICH

- TT. HDND huyén;

- Chu tich, PCT UBND huyén (B/c Giang);
- Thanh vién BCP Chuyén d6i s6 huyén;

- Trang TTDT huyén;

- Luu: VT, VHTT.

Nong Long Giang
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Ky boi: UY BAN
NHAN DAN
HUYEN THACH
AN

6] Co quan: UY BAN

NHAN DAN TINH

/ CAOBANG

Thoi gian ky:

(Kém theo Bdo cdo s6 723 /BC-UBND, ngay 15 /11/2024 ciia UBND huyén)

STT

S6 ky hiéu

Ngay van
ban

Trich yéu

Ghi chu

2378/UBND-VHTT

13/11/2024

V/v tuyén }ruyén ky nang nhén dién va
phong, chong ltra ddo truc tuyén trén
khong gian mang

258/GM-UBND

13/11/2024

Gidy moi Tham dy 16p tap huan quan tri,
Xt ly phan anh, kién nghi trén nén tang
Coéng dan so

2365./UBND-VHTT

12/11/2024

V/v béo céo trién khai Chién dich tuyén
truyén “Ky ning nhan dién phong chong
lira d4o tryc tuyén bao vé nguoi dan trén
khong gian mang nam 2024”

2360/UBND-VHTT

12/11/2024

V/v Béo céo cung cap thong tin vé ho
nghéo, hd can nghéo chua cé dién thoai
thdng minh trén dia ban huyén Thach An

2341/UBND-VHTT

08/11/2024

V/v gop ¥ ddi véi du thao T trinh va Du
thao Quyét dinh bii bé Quyét dinh sd
97/2009/Qb-UBND ngay 24/3/2009 cuia
Uy ban nhan dan tinh Cao Bang ban hanh
Quy ché phdi hop cong tac phong, chéng
toi pham trong linh vuc buu chinh, vién
thong va cong ngh¢ thong tin trén dia ban
tinh Cao Bang

2340/UBND-VHTT

08/11/2024

V/v cung cap dit litu md co quan nha
nuéc theo Ké hoach hoat dong Ban chi
dao Chuyén ddi sé huyén Thach An nam
2024

2339/UBND-VHTT

08/11/2024

V/v trién khai Chuong trinh dao tao truc
tuyén vé an toan thong tin co ban cho co
quan nha nudc

2300/UBND-VHTT

05/11/2024

V/v cung cdp thong tin vé ho ngheo, hod
can ngheo chua c6 dién thoai thong minh
trén dia ban huyén

2282/UBND-VHTT

01/11/2024

V/v bao cdo canh bao 16 hong an toan
thong tin ton tai trén san phadm Oracle
WebLogic Server

10

2281/UBND-VHTT

01/11/2024

V/v kiém tra, ra soat va lap danh muc
VBQPPL ¢6 noi dung lién quan dén linh
vuc thong tin va truyén thong

11

2256/UBND-VHTT

31/10/2024

V/v tang cuong cong tac bao dam an toan
thong tin va quén ly, st dung tai khodan cac
hé thong thong tin dung chung cia tinh

12

2255/UBND-VHTT

31/10/2024

V/v canh bao 16 hng an toan thong tin ton
tai trén san pham Oracle WebLogic Server

13

242/GM-UBND

30/10/2024

Giay moi Dy tryc tuyén Lé cong bo cac
nén tang so

14

2238/UBND-VHTT

30/10/2024

V/v trién khai Chién dich tuyén truyén
“K¥ nang nhan dién phong chong lira dao
tryc tuyén bao vé nguoi dan trén khong
gian mang nam 2024”

15

2237/UBND-VHTT

30/10/2024

V/v bdo cao cung cap thong tin xac thuc
ve ung dung phat hanh trén Google Play
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STT

S6 ky hiéu

Ngay van
ban

Trich yéu

Ghi chu

16

2860/Qb-UBND

28/10/2024

Quyét dinh vé viéc kién toan Ban chi dao,
T6 giup viéc Ban chi dao va phan cong
nhiém vu Ban Chi dao, Té gitip viéc Ban
Chi dao Chuyén d6i s6 huyén Thach An

17

2222/UBND-VHTT

28/10/2024

V/iv gbp y du thao Van ban thuc I}ién
Khung trién khai dich vu cong truc tuyén

18

2217/UBND-VHTT

28/10/2024

Viv dé nghi hd trg Bao cio vién lén 16p
tap huan nang cao ning lyc cho can bo
thong tin va truyén théng trén dia ban
huyén Thach An nam 2024

19

2177/KH-UBND

22/10/2024

KE HOACH T4 chtrc tip huin nang cao
nang lyc cho can bd thong tin va truyén
thong thudc Tiéu du an - Giam nghéo vé
thong tin trong thyc hién Chuong trinh
Muc tiéu Qudc gia giam nghéo bén viing
nam 2024

20

645/BC-UBND

18/10/2024

Béo cdo Két qua to chic cac hoat dong
hudng ing Ngay Chuyén doi sO quoc gia
nam 2024 trén dia ban huyén Thach An

21

2128/UBND-VHTT

17/10/2024

V/v xin y kién tham dinh béo cdo kinh té
ky thuat phuong an, giai phap ky thuat,
cong nghé

22

2124/UBND-VHTT

17/10/2024

V/v Huéng dan trién khai thyc hién Nghi
dinh sb 49/2024/ND-CP ngay 10/5/2024
ctia Chinh phu ban hanh quy dinh vé hoat
dong thong tin co s&

23

2117/UBND-VHTT

16/10/2024

VIv gop ¥ du thao Ké hoach tng pho su
¢d, bao dam an toan thong tin mang trong
cac co quan nha nudc trén dia ban tinh
Cao Bang nim 2025

24

634/BC-UBND

15/10/2024

Béo cao Két qua trién khai Chuyén doi so
huyén Thach An thang 10 nam 2024
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